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(Roma, 26 gennaio 2023) 
 

LA PSICOLOGIA DEL TURISMO: 
UN AMBITO DI INTERVENTO PER LO PSICOLOGO 

 
 
Introduzione  
 
Il webinar “La psicologia del turismo: un ambito di intervento per lo psicologo” si è tenuto il giorno 
26 gennaio 2023. 
L’evento è stato finalizzato a ricostruire la storia della Psicologia del Turismo in Italia, attraverso la 
lente dell’Associazione di ricerca A.R.I.P.T. (Associazione Ricerche Interdisciplinari Psicologia del 
Turismo). 
Nel 1984 nacque il Comitato Scientifico Interdisciplinare Psicologia del Turismo che, 
successivamente (2009), diede vita all’A.R.I.P.T. Nel 2012 l’Associazione è arrivata a formalizzare le 
sue principali linee di intervento, attraverso la declinazione Fo.R.P.: Formazione (degli operatori in 
ambito turistico sia Pre che Post Lauream) Ricerca e Progettualità. La declinazione Fo.R.P. 
configura A.R.I.P.T. quale Associazione culturale per lo sviluppo di qualificate professionalità nel 
settore della Psicologia del Turismo. Le principali linee di ricerca, ricostruite attraverso le 
pubblicazioni sulla Rivista “Turismo e Psicologia” (Rivista Interdisciplinare di Studi, Ricerche e 
Formazione), hanno favorito l’illustrazione delle principali tappe di un viaggio complesso e 
articolato il cui filo conduttore è stato l’approccio interdisciplinare, grazie al ruolo catalizzatore della 
psicologia. 
La trattazione del tema della psicologia del turismo attraverso la storia di A.R.I.P.T. è stata svolta 
congiuntamente, durante il webinar, dalla Prof.ssa Antonietta Albanese e dalla dr.ssa Elena Bocci. 
Oltre all’inquadramento storico le colleghe hanno presentato alcuni cenni in merito alle più attuali 
ricerche/sperimentazioni di Viterbo, in quanto Lazio, attivando l’interesse per futuri psicologi del 
turismo. 
Le ricerche, le progettualità e le attività formative A.R.I.P.T.Fo.R.P. attivano infatti nuovi percorsi 
professionali per gli psicologi. La discussione sul futuro professionale dello psicologo del turismo è 
stata animata dagli interventi della dr.ssa Francesca Andronico e del dr. Marco Vitiello. 
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RIASSUNTO: 
Durante il webinar “La psicologia del turismo: un ambito di intervento per lo psicologo” (26 
gennaio 2023) è stato possibile ricostruire la storia della Psicologia del turismo in Italia, 
sottolineando come le ricerche, le progettualità e le attività formative menzionate attivino -con 
l’esperienza maturata- nuovi percorsi professionali per gli psicologi. 
La narrazione si è avvalsa della presentazione del Comitato Scientifico Interdisciplinare “Psicologia 
e Turismo” costituitosi nel settembre del 1984 durante la Giornata di Studio Post-Congressuale XX 
Congresso degli Psicologi Italiani, Psicologia e Turismo svolta a San Pellegrino Terme (Bergamo). 
Il passo seguente è stata la trasformazione del Comitato Scientifico da gruppo di ricerca ad 
Associazione; nacque così l’A.R.I.P.T. (Associazione Ricerche Interdisciplinari Psicologia del 
Turismo), successivamente declinata in A.R.I.P.T. Fo.R.P.: Formazione, Ricerca e Progettualità. 
La presentazione ha ripercorso le principali tappe di un viaggio complesso e articolato durato quasi 
quarant’anni anni, il cui filo conduttore, nell’evoluzione e nel potenziamento delle attività svolte, è 
stato l’approccio interdisciplinare, grazie al ruolo catalizzatore della psicologia. 
 
Parole chiave: Ricerca Formazione Progettualità Turismo Interdisciplinarietà 
 

THE HISTORY OF TOURISM PSYCHOLOGY IN ITALY  
THROUGH THE LENS OF THE RESEARCH ASSOCIATION A.R.I.P.T.Fo.R.P. 

 
ABSTRACT: 

During the webinar "The psychology of tourism: a field of intervention for the psychologist" 
(January 26, 2023) it was possible to reconstruct the history of the psychology of tourism in Italy, 
underlining how the mentioned research, planning and training activities activate - with the 
experience gained - new career paths for psychologists.  
The narration made use of the presentation of the Interdisciplinary Scientific Committee 
"Psychology and Tourism" set up in September 1984 during the Post-Congress Study Day XX 
Congress of Italian Psychologists, Psychology and Tourism held in San Pellegrino Terme 
(Bergamo).  
The following step was the transformation of the Scientific Committee from a research group to an 
Association. Thus the A.R.I.P.T. (Association of Interdisciplinary Research Psychology of Tourism) 
was born and subsequently it was declined in A.R.I.P.T.Fo.R.P.: Training, Research and Planning. 
The presentation retraced the main stages of a complex and articulated journey that lasted almost 
forty years, whose leitmotif, in the evolution and strengthening of the activities carried out, was the 
interdisciplinary approach, thanks to the catalysing role of psychology. 
Keywords: Research Training Planning Tourism Interdisciplinarity 
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1. Introduzione 
 
Introducendo il lavoro svolto fin dal 1984 dal Comitato Scientifico Interdisciplinare “Psicologia e 
Turismo”, il webinar si è proposto di ricostruire la storia della Psicologia del Turismo in Italia 
attraverso la lente dell’Associazione di ricerca A.R.I.P.T. (1999-2011, Associazione Ricerche 
Interdisciplinari Psicologia del Turismo) successivamente rinominata A.R.I.P.T. Fo.R.P. (dal 2012 
ad oggi, Formazione Ricerca Progettualità). 
A.R.I.P.T. ha studiato le dinamiche interpersonali nel gruppo di viaggio e nei diversi tipi di turismo: 

 • Turismo scolastico; 
 • della terza età; 
 • Congressuale; 
 • Termale; 
 • Agriturismo; 
 • Religioso; 
 • Intergenerazionale (modello innovativo). 

 
Le principali linee di ricerca pubblicate favoriscono l’illustrazione delle tappe di un viaggio 
complesso e articolato. Il filo conduttore è l’approccio interdisciplinare (collaborazione con le 
Associazioni Scientifiche S.I.P.I., Società Italiana di Psicologia dell’Invecchiamento e A.I.QUA.V., 
Associazione Italiana per gli Studi sulla Qualità della Vita) grazie al ruolo catalizzatore della 
Psicologia. Le ricerche, le progettualità e le attività formative A.R.I.P.T. Fo.R.P. attivano nuovi 
percorsi professionali per gli psicologi.  
 
 
2. Seminari, Convegni e Congressi del Comitato Scientifico Interdisciplinare Psicologia del 
Turismo, A.R.I.P.T. e A.R.I.P.T. Fo.R.P. 
 
Le tematiche dei Seminari, Convegni e Congressi sono state sviluppate con i colleghi delle diverse 
Sedi Universitarie ospitanti. La tabella successiva mostra le principali Sedi Universitarie che hanno 
accolto gli eventi organizzati dal Comitato Scientifico Interdisciplinare Psicologia del Turismo, 
dall’A.R.I.P.T. e dall’A.R.I.P.T. Fo.R.P. Si evidenzia la presenza di Sedi che hanno un focus sulla 
Psicologia del Turismo nei diversi contesti del Nord, Centro e Sud, con enormi potenzialità di 
ricaduta sul territorio locale/nazionale in termini di competenze e professionalità. Ogni evento ha 
fruito della rete scientifica istituzionale e della collaborazione degli Enti locali ospitanti. 
 
Tabella I: Sedi Universitarie ospitanti gli eventi organizzati dal Comitato Scientifico Interdisciplinare 
Psicologia del Turismo, dall’A.R.I.P.T. e dall’A.R.I.P.T. Fo.R.P.  
 

Sedi Universitarie ospitanti 

Milano – Bergamo - Brescia  

Sassari - Cagliari  

Padova  

Trieste-Gorizia  

Firenze  

Roma  

Napoli – Ravello (CUEBC)  

Bari  

 
 
La tabella successiva sintetizza i diversi eventi: Seminari, Convegni e Congressi organizzati dal 
Comitato Scientifico Interdisciplinare Psicologia del Turismo, dall’A.R.I.P.T. e dall’A.R.I.P.T.   dal 
1984 a oggi. 
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Tabella II: Seminari, Convegni, Congressi organizzati dal Comitato Scientifico Interdisciplinare 
Psicologia del Turismo, dall’ A.R.I.P.T.  e dall’ A.R.I.P.T. Fo.R.P. dal 1984 ad oggi.  
 

LUOGO  ANNO   LUOGO  ANNO  

• SAN PELLEGRINO TERME  1984   • VITERBO - TARQUINIA  2009  

• SANGEMINI  1988   • PARCO DI SAN ROSSORE  2010  

• SASSARI  1989   • PADOVA  2010  

• CAGLIARI VILLASIMIUS  1992   • PARCO DI SAN ROSSORE  2011  

• SANGEMINI 1993  • BRESCIA  2014  

• TRENTO  1995   • BERGAMO  2014  

• RAVELLO  1995   • BERGAMO – S. PELLEGRINO TERME  2015  

• MILANO  1997   • CHIUSI  2016  

• GORIZIA  1999   • BERGAMO  2016  

• BARI  2001   • CHIUSI  2017  

• CAGLIARI – ISILI  2002   • BERGAMO  2017  

• SAN MINIATO  2003   • PADOVA  2018  

• MILANO  2005  
 

• BERGAMO  2019  
 

• NAPOLI – RAVELLO  2007   

• BERGAMO  2020  

• ROMA 2021 

 
 
San Pellegrino Terme è stata la Sede del primo Seminario. Si tratta di una Giornata di Studio Post-
Congressuale svoltasi al termine del XX Congresso Nazionale degli psicologi italiani indetto dalla 
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SIPS con il contributo scientifico interdisciplinare di docenti e ricercatori di psicologia, geografia, 
economia, diritto, sociologia, medici dello sport, dirigenti di agenzie di viaggio e agenzie turistiche.  
Presidente del Comitato Scientifico Interdisciplinare di Psicologia del Turismo è stato il Prof. 
Marcello Cesa-Bianchi, Direttore dell’Istituto di Psicologia della Facoltà di Medicina dell’Università 
di Milano. Segretaria Scientifica Nazionale è stata la Prof.ssa Antonietta Albanese. 
Sono seguiti gli eventi su “Turismo e Salute” svolti rispettivamente a Sangemini (1988 e 1993), 
Sassari (1989) e Cagliari Villasimius (1992); essi hanno spostato il focus della ricerca psicologica 
dalla patologia alla salute, al benessere psico-fisico, alla prevenzione. 
 
Tabella III: Eventi su “Turismo e Salute” organizzati dal Comitato Scientifico Interdisciplinare 
Psicologia del Turismo. 
 

Turismo e Salute 

LUOGO  ANNO  

• SANGEMINI  1988  

• SASSARI  1989  

• SANGEMINI  1993  

• CAGLIARI VILLASIMIUS  1992  

 
Gli eventi su “Psicologia del turismo e formazione manageriale degli operatori” sono stati 
organizzati dapprima dal Comitato Scientifico Interdisciplinare Psicologia del Turismo e 
successivamente dall’A.R.I.P.T. e dall’A.R.I.P.T. Fo.R.P. in diverse Sedi nazionali (Trento, Ravello, 
Milano e Padova) nel periodo compreso tra il 1995 e il 2018. È principalmente nella sede padovana 
che si sottolinea l’esigenza di una continua relazione tra gli aspetti scientifici, le professionalità 
manageriali del turismo e i connessi ambiti di applicazione. Roberta Maeran (2012) ha organizzato a 
Padova due Seminari specialistici (2010 e 2018). Nell’ambito di questi Seminari è stata presentata la 
proposta della formazione manageriale  in “Ambiente e Turismo Intergenerazionale” (Albanese e 
Bocci, 2012a,b; 2016; 2018b; Albanese e Brignoli, 2012) ancorata al complesso delle 
ricerche/sperimentazioni di turismo intergenerazionale svolte al Nord e al Centro Italia aventi come 
target piccoli gruppi di giovani e anziani (Albanese e Bocci, 2009, 2011, 2013a, 2014a,b, 2015; 
Albanese, Bocci, Nuvoli e Casu, 2013; Baldo e Cattaneo, 2011; Brignoli, 2016; Cattaneo, Brignoli, 
Bocci e Fenili, 2014; Febbi, 2014). 
 
Tabella IV: Eventi su “Psicologia del turismo e formazione manageriale degli operatori” organizzati 
dal Comitato Scientifico Interdisciplinare Psicologia del Turismo, dall’A.R.I.P.T. e dall’A.R.I.P.T. 
Fo.R.P.  
 

Psicologia del turismo e formazione manageriale degli operatori  

LUOGO  ANNO  

• TRENTO  1995  

• RAVELLO  1995  

• MILANO  1997  

• PADOVA  2010  

• PADOVA  2018  

 
Il tema “Turismo e Intercultura” è stato affrontato negli eventi di Gorizia (1999) e di Bari (2001) 
(cfr. Albanese, 2003), organizzati da A.R.I.P.T. In particolare, a Bari si è parlato del Mediterraneo 
come luogo di viaggi e incontro fra culture, memoria, identità, scoperta reciproca. L’evento ha 
messo a fuoco il tema dell’incontro tra culture diverse “intorno al Mediterraneo”, il tema 
dell’identità, della scoperta reciproca.... Si è riflettuto, cioè, sul turismo sostenibile in una più ampia 
accezione del termine: una sostenibilità anche psicologica, sociale, culturale. 
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Tabella V: Eventi su “Turismo e Intercultura” organizzati dall’A.R.I.P.T. 
 

Turismo e Intercultura 

LUOGO  ANNO  

• GORIZIA  1999  

• BARI  2001  

 
L’A.R.I.P.T. ha inoltre organizzato diversi eventi su “Turismo e Ambiente” nel periodo compreso 
tra il 2002 e il 2011 in varie Sedi: Cagliari –Isili (2002), San Miniato (2003), Milano (2005), Napoli-
Ravello (2007), Viterbo – Tarquinia (2009), Parco di San Rossore (2010 e 2011). 
Lo studio della relazione uomo-ambiente ha messo in evidenza che l’individuo non “subisce” 
l’ambiente, ma lo interpreta e vi risponde: “Un approccio ecopsicologico al comportamento può 
arricchire la ricerca in Psicologia del turismo” (Cesa-Bianchi e Perussia, 1990). Il turismo favorisce 
la conoscenza dell’ambiente sociale; l’interesse per le genti, i costumi, le abitudini gastronomiche 
arricchisce le conoscenze, ma approfondisce anche la conoscenza di sé nella interazione con 
l’ambiente, con le diverse realtà che stimolano riflessioni e cambiamento.  
In particolare, nell’anno 2009, in occasione del V Congresso Nazionale A.R.I.P.T. (XIV Congresso 
Nazionale del Comitato Scientifico “Psicologia e Turismo” Viterbo-Tarquinia, 15/17 ottobre) si è 
parlato di “Psicologia, Ambiente e Salute per un turismo di qualità”. Le ricerche/sperimentazioni 
presentate avevano anche l’intento di valorizzare le ricchezze del territorio e trasmetterle alle 
generazioni future. Il tema “dell’intergenerazionalità” (patto tra le generazioni), difatti, ben si 
coniuga con l’attenzione all’ambiente (Maeran e Scolozzi, 2011; Passafaro, Giannantoni e Ludovici, 
2011; Varvaro, 2011). È stato rilanciato dunque un turismo che tiene conto dei bisogni dei turisti e 
delle regioni ospitanti, proteggendo e valorizzando allo stesso tempo le opportunità future delle 
comunità di accoglienza. 
 
Tabella VI: Eventi su “Turismo e Ambiente” organizzati dall’A.R.I.P.T. 

Turismo e Ambiente 

LUOGO  ANNO  

• CAGLIARI – ISILI  2002  

• SAN MINIATO  2003  

• MILANO  2005  

• NAPOLI – RAVELLO  2007  

• VITERBO - TARQUINIA  2009  

• PARCO DI SAN ROSSORE  2010  

• PARCO DI SAN ROSSORE  2011  

 
A partire dall’anno 2014, dagli studi sulla comunicazione intergenerazionale del Laboratorio 
Incontri Generazionali dell’Università di Milano (Prof.ssa Antonietta Albanese), si è passati al 
modello di Turismo Intergenerazionale che è stato approfondito nei Seminari, Convegni, Congressi 
organizzati dall’A.R.I.P.T. Fo.R.P. 
Il “turismo intergenerazionale” è stato definito come uno dei nuovi turismi, occasione di 
conoscenza, attraverso un’esperienza turistico-culturale tra partecipanti di diverse generazioni –non 
legati da vincoli di parentela- e definiti “Nonni e Nipoti” per il clima che s’instaura, simile a quello 
familiare (Albanese e Bocci, 2013). Dal Nord Italia tali ricerche/sperimentazioni si sono estese 
progressivamente anche nel Lazio, in Sardegna, in Toscana, configurandosi come progetto 
nazionale. 
 
Tabella VII: Eventi su “Intergenerazionalità” organizzati dall’A.R.I.P.T. Fo.R.P. 
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LUOGO  
ANN
O  

• BRESCIA  2014  

• BERGAMO  2014  

• BERGAMO – S. PELLEGRINO TERME  2015  

• CHIUSI  2016  

• BERGAMO  2016  

• CHIUSI  2017  

• BERGAMO  2017  

• BERGAMO  2019  

• BERGAMO  2020  

• ROMA (in collaborazione con AIQUAV) 2021 

 
L’ultimo degli eventi realizzati (Roma, 16-18 settembre 2021) ha spostato il focus dalla 
ricerca/sperimentazione alla progettualità nel turismo intergenerazionale, mettendo al centro la 
figura professionale dello psicologo del turismo. Si tratta del Convegno dal titolo “Psicologia del 
Turismo e Qualità della Vita: ripensare il viaggio per riavviare le società” organizzato da Elena 
Bocci e Paola Passafaro presso il Dipartimento di Psicologia dei Processi di Sviluppo e 
Socializzazione della Sapienza Università di Roma. 
Il Programma Scientifico del Convegno -organizzato e sostenuto dalla Sapienza Università di 
Roma- si è arricchito della sinergia tra le Associazioni Scientifiche A.R.I.P.T. Fo.R.P. e A.I.QUA.V., 
dei contributi di docenti di diverse Università del nord, centro e sud Italia, dell’ISTAT, del 
Patrocinio dell’Ordine degli Psicologi del Lazio, della collaborazione della Rivista Turismo e 
Psicologia, della partecipazione attiva degli stakeholders del territorio: Touring Club Italiano, Italia 
Nostra, ACLI, Via Francigena, APAI ecc. 
In particolare, la sinergia tra l’Associazione A.R.I.P.T. Fo.R.P. e l’Associazione AIQUAV 
(Associazione Italiana Qualità della Vita) si è sviluppata dall’anno 2016 con interessanti 
collaborazioni scientifiche tra colleghi di diverse sedi universitarie (Milano, Brescia, Padova, Roma, 
Firenze...) e modelli diversi di lavoro e scambi interdisciplinari tra discipline quali economia, 
psicologia, sociologia... che si susseguono nella partecipazione ai Convegni e alle pubblicazioni. 
Sulla base della consolidata sinergia, l’Associazione A.R.I.P.T. Fo.R.P. e l’Associazione A.I.QUA.V. 
hanno sottoscritto una collaborazione scientifica con lo scopo di rafforzare la comune intesa nel 
perseguire percorsi e attività sinergici tra le due Associazioni: nella collaborazione scientifica per la 
realizzazione di un Master di secondo livello “Project Manager di turismo, ambiente e qualità della 
vita” anche in collaborazione con l’Università; nella sinergia per la ricerca A.R.I.P.T. Fo.R.P. sul 
turismo intergenerazionale dei piccoli borghi, del turismo rurale/sociale; nella sinergia per 
l’attivazione di un Osservatorio del Turismo da realizzarsi sulla base delle ricerche scientifiche 
presentate al Convegno di Roma. 
 
 
3. Verso la formazione dello Psicologo del Turismo 
 
Dopo il Congresso di Trento (1995) avvenne l’assunzione dello Psicologo del Turismo presso 
l’Osservatorio del Turismo di Trento, innovativa struttura a carattere multi-disciplinare. 
La prof.ssa Antonietta Albanese ricorda anche la positiva esperienza di docente a distanza di 
Psicologia del Turismo presso la Facoltà di Economia e Gestione dei Servizi Turistici del Consorzio 
Nettuno. Si tratta di n°20 lezioni di Psicologia del Turismo trasmesse da Rai 2 e Rai Sat 2 quale 
percorso formativo rivolto a studenti universitari in Economia del Turismo delle Università 
aderenti al Consorzio Nettuno (Albanese, 2001).  
Nel 2012, A.R.I.P.T. è arrivata a formalizzare le sue principali linee di intervento, attraverso la 
declinazione Fo.R.P.:  

 •  Formazione (degli operatori in ambito turistico sia Pre che Post Lauream); 
 •  Ricerca; 
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 •  Progettualità.  
La declinazione Fo.R.P. configura A.R.I.P.T. quale Associazione culturale per lo sviluppo di 
qualificate professionalità nel settore della Psicologia del Turismo. Secondo le indicazioni emerse, lo 
Psicologo del Turismo: ha una formazione universitaria di base; collabora a 
ricerche/sperimentazioni; avvia progetti innovativi nel settore. 
 
4. Le tipologie turistiche studiate e potenziate dall’A.R.I.P.T. Fo.R.P. 
 
Le principali tipologie turistiche studiate e potenziate dall’A.R.I.P.T. Fo.R.P. sono le seguenti: 

• Termalismo (Albanese, Conigliaro e Bocci, 2011; Guerrini, Porro e Cristini, 2014; Osbat, 
2011; Quarenghi, 1986,1990);  

• Turismo sociale (Albanese e Bocci, 2011; Bertocci, 2014; Serino, 2011);  

• Turismo eno-gastronomico (Belotti, 2016; Maeran e Maiorano, 2016; Bertocci e Cavallero, 
2017; Cavallero e Bertocci, 2017);  

• Turismo e beni culturali (Cavallero e Bertocci, 2018); 

• Ecoturismo (Mura, 2009), turismo sostenibile, responsabile ed etico (Bustreo, 2014b; 
Maeran, 2009; Maeran e Scolozzi, 2011);  

• Managerialità del turismo (Albanese, 2009, 2016; Albanese e Bocci, 2018b; Albanese e 
Brignoli, 2009; 2012; Bustreo e Micheletto, 2018; Marchioro, 2012, 2014, 2015a, 2015b; 
Maeran, 2014); 

• Turismo intergenerazionale (Albanese e Bocci, 2009, 2011, 2013, 2014a, b, 2015; 2018a; 
2019a, 2019b; Albanese, Bocci, Nuvoli e Casu, 2013; Baldo e Cattaneo, 2011; Brignoli, 
2016; Cattaneo, Brignoli, Bocci e Fenili, 2014; Cattaneo e Fenili, 2016; Febbi, 2014; 
Passafaro, Mura, Albanese e Bocci, 2017; Regni, 2011). 

 
 
5. Le innovative ricerche/sperimentazioni di turismo intergenerazionale proposte 
dall’A.R.I.P.T. Fo.R.P.  
 
La rete universitaria nazionale (in particolare Milano, Padova, Roma, Sassari, Firenze) ha promosso 
il turismo intergenerazionale nei seguenti contesti: Sfruz, TN (dal 2000 a oggi); San Pellegrino 
Terme, BG (dal 2016 a oggi); Viterbo e Provincia (dal 2002 a oggi); Chiusi, SI (2018); Benetutti 
Terme, SS (2003). 
L’approccio multi-teorico proposto dal Laboratorio Incontri Generazionali prende a riferimento i 
principali modelli teorici della psicologia sociale e i più recenti studi di psicologia 
dell’invecchiamento (Cesa-Bianchi, 1994; Cesa-Bianchi, 2002), adottando inoltre l’approccio 
scientifico dell’action-research di Kurt Lewin (1968) che si contraddistingue per la transizione dai 
modelli teorici alla progettazione e all’azione, per confrontare in seguito i risultati raggiunti con le 
teorie di riferimento.  
Tali studi si avvalgono inoltre di un approccio multi-metodo: mediante l’ausilio di strumenti diversi 
-questionari, interviste, osservazioni durante le attività del tempo libero e in laboratorio informatico, 
focus group e libere associazioni- si propongono di analizzare le modalità d’interazione tra piccoli 
gruppi di giovani (i “nipoti”) e piccoli gruppi di anziani over ‘60 (i “nonni”) in un contesto di 
vacanza (Albanese e Bocci, 2013). 
I principali risultati ottenuti, pur nella specificità di ciascuna ricerca/sperimentazione, hanno 
permesso di identificare un modello comune nell’evoluzione delle relazioni tra i partecipanti nella 
comunicazione intergenerazionale che si sviluppa secondo le fasi di “avvicinamento”, “conoscenza” 
e “empatia”. 
Nel quadro nazionale delle ricerche/sperimentazioni, dal 2002 è attivo a Viterbo il gruppo Nonni e 
Nipoti, espressione del volontariato della Caritas Diocesana e delle ACLI Provinciali. Fin da subito 
gli studi hanno promosso un intenso lavoro di rete. Il gruppo Nonni e Nipoti di Viterbo, che ha 
instaurato un clima caratterizzato da una dimensione valoriale profonda, attua inoltre la “creatività 
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generativa” rappresentata dal “Patto tra le generazioni”, che porta avanti con diverse realtà 
territoriali, a favore: della memoria/cultura locale (forme artistiche come ad esempio quella del 
teatro amatoriale) e dell’ambiente (piantumazione di boschetti urbani e “coltivazione” di prodotti e 
relazioni all’interno degli Orti Solidali Caritas) (Bocci e Albanese, 2019). 
Le collaborazioni sviluppate dal gruppo Nonni e Nipoti di Viterbo all’interno degli Orti Solidali 
Caritas hanno favorito la coltivazione da parte degli ortisti, innovativi esperimenti di Citizen 
Science, percorsi formativi come la Scuola per Contadini, la sensibilizzazione degli alunni delle 
scuole dell’obbligo ed eventi unici come “Contadini in Cattedra” (Viterbo, 18 novembre 2022). Le 
sinergie attivate hanno ispirato la nascita della rete R.O.S.A.Viterbo (Rete Orti Solidali Amici, di 
Viterbo) in una Convenzione sottoscritta nel 2021 da Caritas e Acli. La rete si propone la 
realizzazione di Orti Solidali diffusi nella Città/Provincia di Viterbo e si rivolge a Enti pubblici e 
privati, a singoli cittadini, con le finalità di sensibilizzare, ampliare e animare le sinergie solidali 
(Albanese, Bocci e Biancalana, 2019, 2020). Gli Orti Solidali Caritas e la rete R.O.S.A. Viterbo sono 
inseriti all’interno del Percorso Intergenerazionale Valoriale e di Educazione Ambientale (turismo di 
prossimità) attuato dalle Acli Provinciali di Viterbo con il contributo della Regione Lazio (Bando 
Comunità Solidali 2020). 
 
 
6. Alcune considerazioni conclusive 
 
Il contributo sintetizza vent’anni di formazione, ricerca e sperimentazione in ambito turistico 
operati dapprima dal Comitato Scientifico Interdisciplinare “Psicologia del Turismo” ed in seguito 
da A.R.I.P.T. e A.R.I.P.T. Fo.R.P. La finalità è quella di condividere con i giovani psicologi, in 
particolare con quelli iscritti all’Ordine degli Psicologi del Lazio, la stretta relazione che lega le 
diverse finalità dell’Associazione. Tra gli altri, ci si sofferma in particolare sugli eventi svolti nel 
tempo nella Regione Lazio (Convegni di Viterbo – Tarquinia, 2009 e Roma, 2021) e sulle 
ricerche/sperimentazioni avviate a Viterbo già dal 2002. In particolare, la riflessione evidenzia che i 
principi teorici della psicologia sociale illuminano il percorso dei colleghi che investono 
professionalmente nel turismo sostenibile, di prossimità, intergenerazionale ecc a favore delle 
comunità ospitanti, come il recente Percorso Intergenerazionale Valoriale e di Educazione 
Ambientale, esito di oltre vent’anni di ricerche e sperimentazioni. 
Gli studi sul turismo intergenerazionale sollecitano la presenza dello psicologo del turismo nel 
territorio viterbese in un momento di ripresa nel quale occorre ripensare il viaggio per riavviare le 
società, come ricorda il titolo del menzionato Convegno di Psicologia del Turismo e Qualità della 
Vita che si è svolto a Roma dal 16 al 18 settembre 2021. 
Per lo stretto rapporto che lega la formazione, la ricerca e la progettualità, A.R.I.P.T. Fo.R.P. si 
rende disponibile ad attivare nuove progettualità in linea con l’esperienza maturata nei diversi 
contesti territoriali. Sarà dunque possibile mettere in cantiere proposte ad hoc con il sostegno del 
lavoro di rete avviato fin dai primi anni 2000 secondo lo slogan: socializzare le generazioni, socializzando 
le Istituzioni! 
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